
(L’électrobaromètre a été établi en 2010. Il est l’indicateur conjoncturel par excellence des PME et des entrepreneurs indépendants flamands du secteur de l’électro, qu’il s’agisse 
d’installateurs ou de commerçants. Les valeurs supérieures à l’indice 100 indiquent une évolution positive de la conjoncture, tandis que les valeurs inférieures à l’indice 100 révèlent une 
évolution défavorable. L’enquête la plus récente, menée auprès d’un panel représentatif fixe, a eu lieu au cours de la seconde moitié du mois de septembre 2023. )
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Les entrepreneurs du secteur de 
l’électro restent confiants. Après la forte 

amélioration du trimestre précédent, 
l’électrobaromètre se maintient à un 

niveau positif, ce qui est encourageant.
La situation actuelle prête davantage à 
l’optimisme. Tant les installateurs que 

les détaillants d’électro  
sont désormais plus  
confiants qu’ils ne  

l’étaient il y a  
quelques mois.

Importante propension 
au recrutement
88 % des entreprises du secteur de 
l’électro ont à peu près les mêmes 
effectifs qu’il y a quelques mois. 4 % 
ont augmenté leurs effectifs.  9% 
les ont réduits.

20% envisagent d’embaucher du 
personnel supplémentaire ces prochains 
mois, tandis que 10 % prévoient de 
réduire leurs effectifs. Ici aussi, nous ne 
constatons plus aucune différence entre 
installateurs et détaillants. Les deux 
accusent une pénurie de main-d’œuvre. 
Le marché du travail demeure tendu.

Satisfaction en hausse

61% des entreprises du secteur de 
l’électro sont satisfaites de leur propre 
situation générale, soit quelques pour cent 
de plus que la dernière fois.
23% sont satisfaites de la situation éco-
nomique générale, tandis que 34% s’en 
plaignent. Loin d’être mirobolante, cette 
situation est tout de même nettement plus 
favorable qu’au début de l’année.
54% des entreprises du secteur de 
l’électro ne sont pas affectées (44 %) ou 
impactées (10 %) par la hausse des taux 
d’intérêt. Chez 5%, ces taux plus élevés 
entraînent toutefois d’importantes consé-
quences pour les investissements de l’entre-
prise. Chez les 39% restants, l’impact est 
plutôt limité, mais bien réel.
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Amélioration de la rentabilité

Après plusieurs trimestres consécutifs de 
rentabilité en baisse, nous avons enfin 
observé un redressement la dernière fois. 
Celui-ci se maintient.
Les entrepreneurs qui voient leur rentabilité 
s’améliorer et ceux qui doivent faire face à 
une diminution s’équilibrent. Pour 
6 sur 10, rien n’a changé à cet égard.
Les prochains mois seront également très 
équilibrés. En effet, 17% prévoient une 
amélioration tandis que 17% estiment que 

leur rentabilité va baisser.
Le nombre de mauvais payeurs reste élevé : 
27% des entreprises du secteur affirment 
que cette problématique est en train de 
s’aggraver, contre 6% à peine ayant moins 
de mauvais payeurs.
La pression de la concurrence s’est, en 
revanche, atténuée : 16% la voient 
augmenter, et 8% constatent une 
diminution. Au trimestre précédent, 24 % 
évoquaient encore une augmentation. 

Plus de travail

25% des entrepreneurs du secteur 
de l’électro ont eu plus de travail fin 
septembre qu’avant l’été. 22% ont 
moins de travail. Pour les autres, le 
volume de travail demeure plus ou 
moins identique.
Pour les mois à venir, 24% des 
entreprises de l’électro s’attendent à 
avoir plus de travail, tandis que 20% 
s’attendent à en avoir moins. Ces 
perspectives font également pencher 
la balance vers le positif et sont plus 
réjouissantes qu’au début de l’année, 
où 31 % prévoyaient moins de travail.
Au deuxième trimestre, l’évaluation 
du volume de travail par les 
détaillants différait encore 
fortement de celle des 
installateurs. Ils étaient 
nettement moins 
optimistes envers leur 
situation. Ce n’est plus 
le cas.
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